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โครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver  

เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ 

ตำบลพลับพลา จังหวัดจนัทบุรี  

 
ณัฐรดา แฮคำ1 เสาวศา คล้ำมณี2 

 
1คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัรำไพพรรณี 
2 ผูอำนวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพบานพลับพลา 

 

บทนำ   

จากการที่ปจจุบันโลกไดมีวิวัฒนาการที่เจริญกาวหนาท้ังเทคโนโลยีดานการแพทย  และการศึกษาทำให

ประชากรมีอายุยืนขึ้น มีการวางแผนครอบครัวสามารถลดอัตราการเกิดของประชากรลงได ประกอบกับอัตราการตาย

ลดลง ทำใหโครงสรางของประชากรมีการเปลี่ยนแปลงไป โดยประชากรวัยสูงอายุมีจำนวนเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ จากรอยละ 

8.11 ในป   พ.ศ. 2538 เพิ่มเปน 9.19 และ10.17 ในป   พ.ศ. 2543 และ2548 ตามลำดับโดยมีแนวโนมเพ่ิม ขึ้น เปน 

รอยละ 11.36 ของประชากรทั้งหมด ในป   พ.ศ. 2553 จังหวัดจันทบุรี พบวาจำนวนผูสูงอายุในจังหวัดจันทบุรี มี

แนวโนมเพิ่ม ขึ้นทุกป ผูสูงอายุเปนวัยที่รางกายมีการเสื่อมอยางรวดเร็วทำใหมีแนวโนมท่ีจะเกิดปญหาสุขภาพสูงกวาวัย

อื่น ๆการเพิ่มจำนวนของผูสูงอายุดังกลาว เกิดผลกระทบตอการใชทรัพยากรทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ และสุขภาพอัน

ไดแก ปญหาทางสุขภาพ ท่ีสำคัญคือโรคไมติดตอและอุบัติเหตุ ซึ่ง สงผลตอ การเกิดภาวะทพุพลภาพ และความพิการ

ตาง ๆ ของผูสูงอายุ ภาระในการเลี้ยงดูผูสูงอายุระยะยาวทั้งในลักษณะที่เปนทางการไดแกการบริการดานสุขภาพและ

ดานสังคม ที่รัฐบาลจัดสรรงบประมาณมาใหและการดูแลในลักษณะที่ไมเปนทางการจาก ครอบครัวเพ่ือน และเพ่ือนบาน 

โดยการดูแลอยางไมเปนทางการนี้นับวาเปนลักษณะสวนใหญของการดูแลระยะยาวในสังคมไทย ซึ่งอยูในภาระของ

ครอบครัว  จากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของครอบครัวจากครอบครัวขยายมาเปนครอบครัวเดี่ยวทำใหเกิดความ

ถดถอยในความสามารถของครอบครัวในการดูแลจัดการกับ ผูสูงอายุที่ชรามาก และมีแนวโนมเกิดความลมเหลวของการ

ดูแลระยะยาวภายในครอบครัวสูงขึ้นในอนาคต และการใหความชวยเหลือผูสูงอายุสวนใหญ มีรายงานวาไดรับความ

ชวยเหลือในการทำกิจวัตรประจำวันเพียงรอยละ 3 ของผูสูงอายุท่ีทำกิจวัตรประจำวันดวยตนเองไมไดและตองการความ

ชวยเหลือนอกจากนี้ความตองการความชวยเหลือในการทำกิจวัตรประจำวันของผูสูงอายุมีโอกาสเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต

อีกดวยเนื่องจากผูสูงอายุจะมีชีวิตยืนยาวขึ้น 

จากขอมูลสถิติ สถานการณที่ไดดำเนินงานโครงการ H4QOL for The Ederly เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุปที่ผานมานั้นพบปญหาตอเนื่องของผูดูแลผูสูงอายุ จากการรวมเสวนาพบปญหาที่ควรแกไขหากผูดูแลผูสูงอายุมี

ความพรอมการดูแลที่ดีก็จะสงผลใหคุณภาพชีวิตที่ดีตอผูสูงอายุเชนกัน  จากสถานการณที่ผูดูแลตองดูแลผูสูงอายุที่ตอง

ปฏิบัติซ้ำๆ  จำเจทุกวัน ประจวบชวงเผชิญวิกฤตโรคระบาดไวรัสโคโรนาการใชชีวิตตามนวัตวิถี ยิ่งนานวันทำใหเกิดผล
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กระทบตอ ผูดูแลทั้งทางดานรางกายจิต ใจสังคมเศรษฐกิจ และจิตวิญญาณ สงผลใหผูดูแลมีความรูสึกทอแทวิตกกังวล 

และผูดูแลบางรายอาจตองออกจากงานทำใหสูญเสียรายได จากผลกระทบที่เกิดข้ึนทำใหผูดูแลมีความยากลำบากในการ

ดูแลจากการเพ่ิมงานท่ีมีอยูเดิมและสภาพอารมณทำใหรูสึกเปนภาระ ความพรอมเปนสภาวะของ บุคคลที่พรอมปฏิบัติ

กิจกรรมตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพความพรอมเปนปจจัยสำคัญในการทำนายผลที่จะเกิดข้ึนในการปฏิบัติกิจกรรมนั้น 

ๆ วาจะสามารถปฏิบัติกิจิกรรมนั้น ๆ ไดดีเพียงใดความพรอมท่ีดีของผูดูแลเปนการประเมินการรับรูในดานภาระหนาที่

การดูแลในบทบาทของผูดูแลเพ่ือตอบสนองความตองการทางดานรางกายและอารมณของผูสูงอายุรวมถึงการจัดการ

ปญหาและความเครียดที่เกิดจากการรับบทบาทเปนผูดูแลซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Archbold, Stewart,Greelink 

& Harvath เก่ียวกับภาวะทางอารมณความพรอมและปจจัยในบทบาทของผูดูแลที่พบวาญาติท่ีมีความพรอมในการดูแล

สูงจะมีความเครียดในการดูแลระดับ ต่ำ การเตรียมความพรอมในการดูแลจึงเปน ปจจัยท่ีจำเปน ไมวาจะเปนความ

พรอมทางดานรางกายและจิต ใจโดยเฉพาะอยางย่ิงการเตรียมความพรอมทางดานจิตใจและความรูเกี่ยวกับการดูแลการ

ประเมิน ถึง ความสามารถในการดูแลผูสูงอายุซึ่งการดูแลผูสูงอายุประกอบดวยการรับรูบทบาทและภาระหนา ที่ในการ

ดูแลรวมถึง การจัดการกับ ปญหาและความรูสึกเครียดที่เกิดจากการดูแลการที่ผูดูแลมีความพรอมในการดูแลสิ่งเหลานี้

จะสงผลใหผูดูแลสามารถเผชิญปญหาและอุปสรรคจากการดูแลไดอยางเหมาะสมไมรูสึกเปนภาระจากการดูแลเกิดความ

เชี่ยวชาญและมั่นใจในการดูแลมากยิ่งข้ึนสามารถเผชิญปญหาและแกไขปญหาที่เกิดข้ึน ในระหวางการดูแลไดและที่

สำคัญจะสงผลใหสามารถดูแลผูสูงอายุไดอยางมีประสิทธิภาพซึ่งความพรอมที่ดีจะทำใหผูดูแลเกิดความมั่นใจในการดูแล

ผูปวยที่บาน โดยทั้งน้ีการที่ผูดูแลมีความพรอมที่ดีจะทำใหสามารถปฏิบัติบทบาทและหนาที่ในการดูแลไดอยางถูกตองไม

เกิดความรูสึกเครียดและเปนภาระจากการดูแลผูสูงอายุ 

ดังนั้น การใหบริการวิชาการในครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อการดูแลผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี สงเสริมคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุ สะทอนใหเห็นปญหาของผูดูแล เพิ่มพัฒนาเครือขายสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ทั้งนี้คณะพยาบาล

ศาสตรจึงตระหนักถึงความสำคัญของสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุและผูทำหนาที่ดูแลผูสูงอายุ จึงได

พัฒนาแนวทางการสนับสนุนคุณภาพชีวิตในผูดูแล แบบองครวมดูแลกาย และจิตใจ ไดแก "Smile Strong Smart and 

Health for The Caregiver" ซึ่งประกอบดวย การสงเสริมดานการคิดตัดสินใจ การสงเสริมดานความสุขทางจิตใจ การ

สงเสริมการดูแลดานรางกายและสังคม และการสงเสริมความรอบรูดานสุขภาพ ซึ่งตองอาศัยความรวมมือภาคีทุกภาค

สวน ผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชน ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนารูปแบบการชวยเหลือในการดูแลผูสูงอายุแกผูดูแลเพ่ือให

ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีตอไปในอนาคต 
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องคความรู/กรอบแนวคิด 

คณะผูจัดทำโครงการไดลงพ้ืนที่ในการบริการวิชาการเชิงปฎิบัติการ ซึ่งจากการบริการวิชาการดังกลาว คณะ

ผูจัดทำโครงการ ไดสะสม รวบรวมความรู จากงานวิจัย กระบวนการมีสวนรวมของชุมชน โดยไดนำแนวคิดและทฤษฎี

ของ Cohen and Uphoff (1980) ไดแก 1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2. การมีสวนรวมในการดำเนินงาน 

3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 

กระบวนการ  

กระบวนการใหบริการวิชาการพัฒนารูปแบบการชวยเหลือในการดูแลผูสูงอายุแกผูดูแลเพื่อใหผูสูงอายุมี

คุณภาพชวีิต มีข้ันตอนการและกิจกรรมดำเนินงานที่สำคัญดังตอไปนี้ 

ขั้นเตรียมการ 

 สรางความคุนเคยและสรางการมสีวนรวมกับชุมชนพลับพลาโดยคดัเลือกกลุมเปาหมาย กลุมผูดแูล

ผูสูงอายุ กลุมอสม.  สัมภาษณเชิงลึก ศึกษาสถานการณและสรุปประเด็นความตองการของผูดูแลผูสูงอายุในชุมชน

พลับพลา เพื่อนำไปวางแผนดำเนนิงานพัฒนาโครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver  เพ่ือ

สงเสริมคณุภาพชีวิตผูดูแลผูสงูอายุ ตำบลพลับพลา 

ขั้นดำเนินการ แบงเปน 3 ระยะ  ไดแก  

ระยะที่ 1 อบรมปฏิบัติการ "Training The Trainer"  

ระยะที่ 2 อบรมและฝกปฏิบตัิการ “Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver เพ่ือสงเสริม 

            คุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ”    

ระยะที่ 3 ประชมุเชิงปฏิบัติการ” Training The Caregiver”  

ขั้นประเมินผล ประเมินผลคณุภาพชีวิตของผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา รวมกับการสรางเครอืขายเพ่ือการ 

        พัฒนาตอไป  

 

ผลการดำเนินงาน  

 ผลการศึกษาปญหาและความตองการรวมถึงดำเนินงานพัฒนาโครงการ Smile Strong Smart and Healthy 

for the caregiver  เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา พบวาผูดูแลผูสูงอายุในชุมชนพลับพลาสวน

ใหญเปนเพศหญิง บุคคลใกลชิด ญาติในครอบครัว ลักษณะครอบครัวผูดูแลผูสงูอายุสวนใหญอยูกับสามีหรือภรรยา  และ

ผูสูงอายุสวนใหญมีผูดูแลคิดเปนรอยละ 80  

โครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver  เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ 

ตำบลพลับพลาพบวาผูดูแลตองแบกรับคาใชจายในการดูแลผูสูงอายุ นอกจากเบี้ยสวัสดิการผูสูงอายุไมเพียงพอ ผูดูแลใน

ชุมชนจึงตองการเพิ่มรายไดใหกับครอบครัวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีข้ึนตอไป วิธีการดำเนินงานใชกระบวนการมีสวน

รวมของชุมชน 4 ขั้นตอน ไดแก วิเคราะหปญหาความตองการของผูดูแลผูสูงอายุ กำหนดรูปแบบการอบรมเชิง



4 
 

ปฏิบัติการ จัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูดูแลผูสูงอายุ และประเมินผลคุณภาพชีวิตของผูดูแล

ผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา รวมกับการสรางเครือขายเพ่ือการพัฒนา 

ลักษณะของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา ดำเนินการจัดโครงการ Smile Strong 

Smart and Healthy for the caregiver  เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลาเพ่ือใหสอดคลอง 

ครอบคลุมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ สัมพันธภาพทางสังคม สภาพแวดลอมและการมีสวนรวมของชุมชน  

อยางตอเนื่อง ดังน้ี   Smile; กิจกรรมยิ้มรับ กิจกรรมรูคุณคาพาใจใหสงบ ยิ้มรับ คิดดี มีกำลังใจพัฒนาดูแลผูสูงอายุ 

Strong; กิจกรรมสงเสริมความรักความอบอุนในครอบครัว ปรับจิต รับรู จัดการ สื่อสารทางบวก Smart; กิจกรรมการ

ปลูกผัก สวนครัวกินได/ สมุนไพรในหมูบาน: มิตรเกื้อกูลกิจกรรมเสริมพลังใจใหเขมแข็ง Health; กิจกรรมสนับสนุน

ความรอบรูดานสุขภาพของผูดูแลผูสูงอายุ 

ดังนั้น ผลการดำเนินงานดานการบริการวิชาการมาจากการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตใน 5 ดาน 

ของผูดูแลผูสูงอายุพบวาคุณภาพชีวิตดานสุขภาพกายมีกำลังเพียงพอที่จะทำสิ่งตางๆในแตละวันท้ังเรื่องงานหรือการ

ดำเนินชีวิต ความพอใจในการดูแลผูสูงอายุหรือความสามารถในการทำงานดูแลผูสูงอายุทั้งท่ีมีรายไดและไมมีรายได  

สวนคุณภาพชีวิตดานจิตใจ หลังการเขารวมโครงการพบวา ความรูสึกพอใจในตนเอง อยูในระดับมากที่สุด การมีสมาธิใน

การทำงานตาง ๆ ไดดี ความรูสึกพึงพอใจกับชีวิต เชน มีความสุข มีความหวัง ความรูสึกวาชีวิตตนเองมีความหมาย และ

มีความรูสึกไมเหงาไมเศราไมหดหูสิ้นหวัง ไมวิตกกังวล คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม หลังการเขารวมโครงการ 

พบวาความรูสึกพอใจกับการชวยเหลือที่ไดรับจากหนวยงาน ทีมวิทยากร อยูในระดับมากที่สุด ความพอใจกับการผูกมิตร

หรือเขากับผูอื่นไดดี คุณภาพชีวิตดานสภาพแวดลอม พบวา มีความรูสึกวาชีวิตมีความมั่นคงปลอดภัยในดานเศรษฐกิจ

แตละวัน อยูในระดับนอย การมีเงินพอใชจายไมเปนหนี้เปนเรื่องท่ีดี อยากใหมีการตอยอดโครงการในการสอนใหทำ

ผลิตภัณฑ  พอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้ พอใจในการไปใชบริการสารณสุขที่จำเปน การไดรับรูขาวสารที่จำเปน

ในแตละวัน คุณภาพชีวิตดานการมีสวนรวมในชุมชน พบวามีความพอใจกับการเขารวมกิจกรรมของหมูบานหรือชุมชน 

รองลงมาเปนความพอใจกับการเขารวมกิจกรรมของกลุม ความพอใจที่จะมีสวนรวมในเครือขายการพัฒนาผูดูแล  

 การนำไปใช 

โครงการบริการวิชาการสามารถนำไปสูการใชประโยชนในภาครัฐที่ไดเขามาสนับสนุน ไดขอมูลที่สามารถ

นำไปสูการพิจารณากำหนดเปนนโยบาย แนวทาง หรือแผนการสงเสริมพลังชุมชน แสดงใหเห็นถึงความสำคัญในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูดูแลผูสูงอายุอยางตอเนื่องและมีเครือขายชวยเหลือผูดูแลของแตละชุมชน  ควรพัฒนารูปแบบ

การใหบริการดูแลตอเนื่องที่บานอยางเปนองครวมที่เนนการสงเสริมความเขมแข็งของการประสานความรวมมือกันของผู

มีสวนไดสวนเสียในชุมชน  และเครือขายองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมทั้งองคการสวัสดิการสังคมในชุมชนเพ่ือการ

เย่ียมบานดูแลชวยเหลือครอบครัวของผูดูแลใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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อภิปรายผล  

  การดำเนินดานบริการวิชาการดวยการจัดโครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver  

เพ่ือสงเสริมคุณภาพชวีิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา นั้นมีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปราย ดังน้ี  

 1. ชุมชนใหความสำคัญกับผูดูแลผูสูงอายุรวมมือกันวางแผนและเขารวมสนับสนุนการจัดบริการวิชาการซึ่ง

โครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the caregiver  เพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบล

พลับพลา ที่เกิดช้ึนจากความตองการของคนในชุมชน กระบวนการการมีสวนรวมของชุมชนผูดูแลผูสูงอายุไดรับ

ประโยชนจากการสงเสริมทำผลิตภัณฑตอยอดใหเกิดรายไดครอบครัว นอกจากนั้นองคกรปกครองทองถ่ินทั้งหนวยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชนจะตองสนับสนุนชวยเหลือ เปนเครือขายในการสงเสริมผูดูแลผูสูงอายุโดยเนนสุขภาวะท่ีดี 

 2. ระดับคุณภาพชีวิตของผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา คุณภาพชีวิตดานสภาพรางกายและอารมณอยูใน

ระดับดี แตดานสภาพทางเศรษฐกิจ ดานการรวมกลุมทางสังคมอยูในระดับปานกลาง  

 3. ระดับความพึงพอใจของผูดูแลผูสูงอายุหลังเขารวมโครงการ Smile Strong Smart and Healthy for the 

caregiver  เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตผูดูแลผูสูงอายุ ตำบลพลับพลา อยูในระดับดี ดังจะเห็นไดวาการสงเสริมใหผูดูแล

ผูสูงอายุและครอบครัวผูสูงอายุมีการดูแลที่เหมาะสม สอดคลองกับวิถีชีวิตนวัตวิถีการทำกิจกรรมที่มีปฏิสัมพันธระหวาง

กันและกันจะสงผลใหผูดูแลผูสูงอายุมีความพึงพอใจและมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคา สามารถตอบสนองตอคุณภาพชีวิต

ดาน กาย ใจ สังคม ปญญา เกิดการเรียนรูที่ยั่งยืนได   

  

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะเชิงยโยบาย  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูดแูลผูสูงอายุ ในชวงการระบาดของโรคตดิเชื้อโควิด 19 ควรเสรมิสรางความรูความเขาใจที่

ถูกตองใหแกผูดูแลผูสูงอายุและครอบครัว เสรมิสรางทักษะการปองกันตนเองจากการตดิเช้ือโควิด 19 พรอมกับเพิ่มชอง

ทางการรับวัคซีนท่ีสะดวกยังสถานบริการสุขภาพใกลบาน 

ขอเสนอแนะการนำไปใช 

ในการนำโครงการบริการวิชาการไปปรับใช อาจพิจารณาขอจำกดัของผูดูแลผูสูงอายุในแตละชวงวัยดวย 

เพราะระยะตน ระยะทางและระยะปลาย มคีวามพรอมในการทำกิจกรรมที่ความแตกตางกัน 

ขอเสนอแนะในการทำโครงการบริการวิชาการคร้ังตอไป 

1. การศึกษารูปแบบการพัฒนาผูดูแลผูสูงอายุดานการเรียนรูตลอดชวีิต ที่หลากหลายสอดคลองกับวิถีชีวิตของ

ผูดูแลผูสูงอายุในแตละบริบทของหมูบานนั้นๆ 

2. การศึกษาพัฒนาชุมชนตนแบบที่สรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกผูดูแลผูสูงอายุมีคณุภาพและมีการสราง

รายไดเพ่ือความมั่นคงในชีวิต 

3. การดำเนินงานในครั้งตอไปควรติดตามประเมินผลความพึงพอใจตอการสอนพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสราง 

รายไดตอเนื่องในชุมชนพลับพลา   
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